
平成２７年１０月 

株式会社 筑邦銀行 

 

個人向けインターネットバンキングへの緊急利用停止機能の追加について 

 

個人向けインターネットバンキング（ちくぎんＣｎｅｔ）サービスに下記のとおり機能追加いたしますの

でお知らせいたします。 

 

記 

１． 機能追加日時 

平成２７年１０月１９日（月） 午前６時 

 

２． 追加機能名称 

緊急利用停止 

 

３． 機能内容 

○緊急利用停止とは 

ウイルスに感染によるログインＩＤ・パスワードの漏えい等により不正利用される恐れがあ

る場合、お客さま自身の判断でインターネットバンキングの利用を停止し、ログインをでき

なくする機能です。 

○緊急利用停止を行うことができる時間帯 

  下記、メンテナンス時間帯を除く、２４時間ご利用できます。 

※利用不可時間 １/1～3 及び 5/5(終日)、5/3～4 及び第１第３月曜(2 時～6 時) 

 

４． 画面変更点 

○ログイン画面右側に ｢緊急利用停止｣ボックスを表示し｢緊急利用停止｣ボタンからご利用

いただけます。 

 

○ログイン画面上部に｢緊急利用停止機能について｣ボックスを表示し、操作マニュアルにつ

いてはボックス内のリンクより参照ください。 

 

５． ご利用時の注意点 

○緊急利用停止実行によりご予約中の振込は取消されません。心当たりのない振込予約 

等がある場合は緊急利用停止実行前に取消を実行ください。 

緊急利用停止を実行された場合は当行側から連絡を差し上げる場合がありますのでご了  

承ください。 

 



緊急利用停止マニュアル

１．緊急利用停止実行時の注意事項

○ 緊急利用停止を実行されますと、ログイン不能となり操作ができなくなります。
緊急利用停止実行前にお取引の確認を行い、取り消すべき予約取引などがある場合は
先に取り消しを実行のうえ緊急利用停止を実施してください。

【注意】振込振替予約は緊急利用停止で取消されませんのでご注意ください。

２．ログイン画面右側の｢緊急利用停止｣ボタンをクリックしてください。

３．ログインＩＤで停止をかけるか、代表口座番号で停止をかけるか選択してください。
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緊急利用停止マニュアル

４．ログインＩＤまたは代表口座番号でログインしてください。

○ログインＩＤ／ログインパスワードでログイン ○代表口座でログイン

【注意】すでにログインしている状態でこの操作を実施すると「再ログイン」画面が表示されます。
この画面が表示された場合は再ログインを行い次の手順にお進みください。

５．注意事項を確認のうえ確認用パスワードを入力し「緊急停止を行う」ボタンをクリックしてください。

７．停止完了画面がでましたら画面を閉じてください。

（注意事項確認）

緊急利用停止後にログインすると
下記エラー画面が表示されます。
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