
 

平成２７年１０月 

お客さま各位 

株式会社筑邦銀行 

 

【重要】インターネットバンキングおよび当行ホームページのサーバ証明書の切り替え

について 

 

平素より、筑邦銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

当行では、インターネットバンキングを安全にご利用いただくために「ＳＨＡ－１サーバ

証明書方式」を使用した暗号化通信にて、サービスを提供いたしておりましたが、より安

全な「ＳＨＡ－２サーバ証明書方式」に切り替えを実施させていただきます。 

切り替え後はサポート切れの古いパソコンのブラウザや一部携帯電話からはご利用がで

きなくなる場合がありますのでご注意ください。 

 

１．実施日と対象サービス 

○ちくぎんＣｎｅｔ    （個人向け）平成２７年１０月１９日（月）午前６時 

○ちくぎんビジネスＷｅｂ （法人向け）平成２７年１１月１６日（月）午前６時 

○当行ホームページ          平成２７年１１月１６日（月）午前９時 

 

２．ご利用いただけなくなるご利用環境 

ＯＳ ＷｉｎｄｏｗｓＸＰ ＳＰ２以前のＯＳ 

ブラウザ InternetExplorer6.0 SP2以前のﾊﾞｰｼﾞｮﾝ  

携帯電話 2009年前後より以前に発売された一部の携帯電話 

 

３．お客さまの環境でご利用できるか、下記サイトでご確認ください。 

パソコンの確認

はこちらから 

シマンテックブラウザ・端末用SHA-2対応確認用テストページ 

※上記テストページをクリックし、「This page is for TEST 

SHA256 SSL Certificate.」が表示されれば継続使用が可能です。

携帯電話の確認 ＮＴＴドコモの確認はこちらから 

ａｕ（KDDI）の確認はこちらから 

ＳｏｆｔＢａｎｋの確認はこちらから 

サポートが切れたＯＳやブラウザ、新しいセキュリティ基準に対応していない携帯電話

等をお使いの場合は、ウィルス感染等のリスクが高まるため、メーカーがサポートを提供

しているＯＳやブラウザへのバージョンアップとセキュリティに対応した携帯電話等をご

利用いただきますようお願いいたします。 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

ちくぎんＣｎｅｔ(個人向け)   ：0120-05-7980  受付時間：平日9～17時 

ちくぎんビジネスＷｅｂ(法人向け)：0120-16-7980  受付時間：平日9～18時 

その他のお問い合わせ  

ちくぎんＥＢサポート    ：0942-35-5262  受付時間：平日9～17時 

 

https://ssltest-sha2int.jp.websecurity.symantec.com/
https://www.nttdocomo.co.jp/info/notice/pages/150715_00.html
http://www.kddi.com/important-news/20150715/
http://www.softbank.jp/mobile/info/personal/news/support/20150715a/

