
【重要】暗号化通信方式『ＳＳＬ３．０』の脆弱性に対する対応について 

＜インターネットバンキング及び当行ホームページをご利用のお客さまへ＞ 

 
 日ごろより、筑邦銀行をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 
 
インターネット通信で使用する暗号化方式「SSL3.0」に脆弱性が発見されたことが、一部メディ

アで報道され、通信内容が漏えいする可能性があることが判明しております。 
これに伴い、インターネットバンキングや当行ホームページを安全にご利用いただくため、通信

暗号化方式 SSL3.0 を利用したインターネットバンキング及び当行ホームページへのアクセスを平

成 27 年 6 月より順次停止させていただきます。「SSL3.0」のみをご利用のお客さまは、アクセス

出来ない事象が発生いたしますのでご注意ください。 
当行のインターネットバンキング及び当行ホームページは「SSL3.0」の次のバージョンである「Ｔ

ＬＳ」方式に対応しておりますので、事前の設定確認と変更をお願いいたします。 
 
※当行が推奨する動作環境でご利用いただくとともに、通信暗号方式は、「TLS1.0」、「TLS1.1」 
または 「TLS1.2」 でのご利用をお願いいたします。 
※携帯電話及びスマートフォンによるモバイルバンキングに関しては通信暗号方式「ＴＬＳ」方

式対応済なので影響はございません。 
      
１． 通信暗号化方式「ＳＳＬ３．０」の停止日 

平成２７年６月１日（月）より 
 

２． 当行が推奨する動作環境 
ちくぎんビジネスＷｅｂサービス（法人インターネットバンキング）の確認はこちら 

→ http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/index.asp 
ちくぎんＣｎｅｔサービス（個人インターネットバンキング）の確認はこちら 
→ http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/index.asp 

 
３．通信暗号化方式の確認及び設定方法 

 Internet Explorer（ＩＥ）での確認及び設定例  

① 「ツール」＞「インターネットオプション」＞「詳細設定」タブをクリック 

② 設定画面をスクロールし「セキュリティ」を表示させる。 

③ 「ＳＳＬ２．０を使用する」、「ＳＳＬ３．０を使用する」のチェックボックスをオフする。 

④ 「ＴＬＳ１．０を使用する」、「ＴＬＳ１．１の使用」、および「ＴＬＳ１．２の使用」のチェ 

  ックボックスをオンする。 

※Google Chrome・Firefox・Safari･Opera(ﾊﾞｰｼﾞｮﾝ 5 以降)は既に TLS が利用可能な設定となっ 

ておりますので設定変更は必要ありません。 

 

○本件に関する問い合わせ先  
個人向けサービス  ちくぎんＩＢヘルプデスク 

  ０１２０－０５－７９８０ 平日９時～１７時 

法人向けサービス  ちくぎんＩＢヘルプデスク 

  ０１２０－１６－７９８０ 平日９時～１８時 

その他全般について ちくぎんＥＢサポート 

   ０９４２－３５－５２６２ 平日９時～１７時 
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