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ワンタイムパスワードアプリをご利用のお客さまへの重要なお知らせ 

（個人向け・法人向けインターネットバンキング） 
 

 

Ｇｏｏｇｌｅ社より平成 26 年 11 月 3 日（月）（米国時間）にリリース予定と案内されてい

るＡｎｄｒｏｉｄ５．０にて当行インターネットバンキングワンタイムパスワードをご利用い

ただく際には、Ａｎｄｒｏｉｄ５．０対応版ワンタイムパスワードアプリ（ｖｅｒ２．１）へ

のバージョンアップが必要となります。 

 

＜ご利用中のワンタイムアプリバージョンの確認方法について＞ 

（１）「ワンタイムＰＷ」アプリを起動します。 

（２）アプリ画面右上の「設定」ボタンをタップします。 

（３）「設定メニュー」画面で「このアプリについて」ボタンをタップします。 

（４）「このアプリについて」画面の「Version」をご確認ください。 

   ※ver2.1 の場合には、Version2.1.0 と表示されます。 

 

＜ワンタイムパスワードアプリ（ｖｅｒ２．１）の提供開始予定日＞ 

平成２６年１１月４日（火）※早朝を予定しております。 

 

Ａｎｄｒｏｉｄ５．０対応端末は当初Ｇｏｏｇｌｅ社の「Ｎｅｘｕｓ」の一部機種から始ま

り、順次拡大していくと想定されます。Ａｎｄｒｏｉｄ５．０をお使いになる場合は、事前に

ワンタイムアプリをｖｅｒ２．１へバージョンアップいただくようにお願いいたします。 

 

 

＜本件のお問い合わせ先＞ 

【ちくぎんＩＢヘルプデスク】 

個人のお客さま  ０１２０－０５－７９８０ (通話料無料)  

受付時間 平日 ９：００～１７：００ 

※銀行休業日を除く 

法人のお客さま  ０１２０－１６－７９８０ (通話料無料) 

受付時間 平日 ９：００～１８：００ 

       ※銀行休業日を除く 


