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NEWS RELEASE 
2026 年 7 月 29 日 

 

「令和 8 年熊本地震」により被災された皆さまへの対応について 
 

 株式会社筑邦銀行（頭取 鶴久 博幸）は、このたびの「令和 8 年熊本地震」により被災された

皆さまへの対応として、下記のとおりご相談窓口を設置いたしましたのでお知らせいたします。 

 なお、当行では、引き続きお客さまの状況に応じて、丁寧かつ親身な対応に努めてまいります。 

 

記 

 

１. 設置日 

  2026 年 7 月 29 日（水） 

 

２. ご相談窓口 

ご相談内容 受付窓口 受付時間 

通帳、印鑑、キャッシュカード

の紛失、再発行など、ご預金な

などに関するご相談 
・お取引店舗または最寄りの店舗 

 

・お客さまサービス室 

TEL：0942-32-5343 

 

 

・各営業店 

平日 

9:00～15:00 

 

・お客さまサービス室 

平日 

9:00～17：00 

事業性融資、個人ローンなど、

お借入れの各種ご相談 

 

  

 

以 上 

 

 

本件に関するお問合せ先 

株式会社筑邦銀行 

営業本部営業統括部 

担当：古賀・久保田 

TEL：0942-32-5536 


