
2023年 2月 10日 

株式会社 筑邦銀行 

 

ちくぎんマルチナカードにおける紙のご利用代金明細書の有料化 

ならびに「カードご利用代金ＷＥＢ明細書サービス」（無料）へのご登録のお願い 

 

紙の削減による環境保全の取組みの一環として、「ちくぎんマルチナカード」

のはがき・封書によるご利用代金明細書の発行を下記のとおり有料とさせてい

ただきますので、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

当行では、紙のご利用代金明細書の代わりといたしまして、スマートフォン

やパソコンでご利用明細をご確認いただく「カードご利用代金ＷＥＢ明細書サー

ビス」(無料)を提供しております。「カードご利用代金ＷＥＢ明細書サービス」

のご利用にあたっては、事前のご登録が必要となりますので、お手数ではござい

ますが、事前登録のお手続きをお願い申し上げます。 

 

記 

 

 １．紙のご利用代金明細書の有料化について 

   紙のご利用代金明細書は、次回のお支払い金額が確定後、無料で郵送し

ておりますが、2023年 7月 10日以降のお支払い分より、所定の手数料をご

負担いただきます。 

 （1）発行手数料 

   1通あたり 88円（税込） 

 （2）対象カード 

   マルチナカード（クラシック・アミティエ） 

 （3）例外事項 

   次に該当する場合、カードご利用代金明細書の発行手数料は無料となり

ます。 

・ゴールドカードをお持ちの方 

・リボ払い・分割払い・２回払い・ボーナス一括払い・キャッシング        

一括払い・キャッシングリボ払い・海外キャッシングをご利用の方 

・1948年(昭和 23年)6月 15日以前にお生まれの方 

・お支払いが年会費のみの場合 

 

   2．カードご利用代金 WEB明細書サービスについて 

   本サービスは、毎月の「ご利用代金明細書」の郵送を停止し、スマート



フォンやパソコンを使って利用明細をご確認いただく無料のサービスです。 

   2023年 7月 10日お支払い分のご利用明細書の郵送を停止するには、2023

年 6月 15日までに本サービスへのご登録が必要となります。お早目のご登

録をお願い申し上げます。なお、すでにご登録いただいているお客さまは

改めてご登録いただく必要はございません。 

   ※毎月 15 日までにご登録いただきますと、翌月 10 日（当行休業日の場

合は翌営業日）お支払分以降のご利用明細書の郵送は原則停止となり、

発行手数料はかかりません。 

    

以 上 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社筑邦銀行 バックオフィスセンター 

フリーダイヤル：0120－307－980 

  受付時間/平日 9：00～17：00(ただし、銀行休業日を除く) 



「マルチナカードご利用代金WEB明細書サービス（無料）」
への切替のお願い

（紙のご利用代金明細書の有料化のお知らせ）

紙の削減による環境保全の取組みとして、郵送による
紙のご利用代金明細書からWEB明細（無料）への切替をお願いいたします。

紙のご利用代金明細書は、次回のカードお支払い金額が確定後、無料で郵送しておりましたが、
2023年7月以降のお支払い分より、所定の手数料［1通あたり88円（税込）］をご負担いただくこととなりました。

ご理解のほど、何卒よろしくお願いいたします。

カードご利用代金WEB明細書サービス

［カードご利用代金WEB明細書サービスに関するご注意］
●本会員の方のみお申込みいただけます。（家族会員の方はお申込みいただけません。）　●本サービスをお申込みになると、紙のご利用明細書は郵送され
なくなります。（ただし、お客さま宛てにお送りした請求額確定通知メールが不着となった場合やシステムメンテナンス、その他の理由により紙のご利用代金
明細書が郵送されることがあります。また、キャッシング等をご利用いただいている場合、紙のご利用代金明細書が郵送されます。）　●本サービスは、
パソコン・スマートフォンからご登録、ご利用になれます。

・本会員の方のカード年会費のみ割引対象となります。
・年会費請求前月からさかのぼった過去1年間のカードご利用代金の請求（最大12回）のうち、6回以上の請求がある方が割引対象となります。
・年会費請求月の前月17日の1営業日前までにお申し込みいただいた方が割引対象となります。
・カード年会費が割引対象額に満たない場合は無料となります。
・その他の年会費割引をご利用の場合、上記の割引額が適用されない場合がございます。ご了承ください。

※年会費割引 ▶ゴールドカード会員の方……1,100円（税込）割引　▶クラシック、アミティエカード会員の方……550円（税込）割引

お問い合わせ ［受付時間］ 平日9：00～17：00
（ただし、銀行休業日を除く）

令和5年1月現在

紙の明細書に代えて、メールでお支払い金額の確定をお知らせし、
オンライン上でご利用明細をご確認いただくサービスです。
ご利用明細のデータは、パソコンに保存いただけます。

ご郵送よりも

できる！
早く確認

個人情報を
捨てる必要がなく

安心！

紙を
使わないから

環境に
優しい！

おとくな

年会費
割引！
(※)

サービスのご利用には、VpassIDとパスワードの登録が必要です（無料）
登録方法は裏面をご覧ください ▶▶▶

右記のいずれかに
該当する場合、引き続き
紙のご利用代金明細書は
無料です

● ゴールドカードをお持ちの方
● リボ払い・分割払い・2回払い・ボーナス一括払い・キャッシング一括払い・
　キャッシングリボ払い・海外キャッシングをご利用の方
● 1948年（昭和23年）6月15日以前にお生まれの方
● お支払いが年会費のみの場合

0120-307-980
筑邦銀行 バックオフィスセンター

利用代金明細案内_A4チラシ表（3つ折り・均等割）



「Vpass・カードご利用代金WEB明細書サービス」ご登録方法
Vpassへのご登録がお済みでない方はこちらから

Vpassご登録済の方はこちらから

お手元にクレジットカードと
お支払い口座番号（下4桁）が
わかるものをご用意ください。

1

パソコン・
スマートフォンから
下記URLへアクセス

https://www3.vpass.ne.jp/
mem/top/index.jsp?cc=063

〈Vpassにご登録（無料）〉
をクリック2

画面に従って必要事項を
ご入力のうえ、
〈次へ進む〉をクリック

65 画面に従って必要事項を
ご入力のうえ、
〈次へ進む〉をクリック

7 〈決定する〉
をクリック

8

〈サービスの利用はこちら〉
をクリック3 〈お申し込みはこちら〉

をクリック4ご登録スタート

「カードご利用代金WEB明細書サービス」ご登録方法

パソコン・スマートフォンから
下記URLへアクセスし、

Vpassへログイン

1
https://www3.vpass.ne.jp/
mem/top/index.jsp?cc=063

「カードご利用代金WEB明細書
サービス利用特約」の内容を
ご確認のうえ、〈同意する〉
をクリック

5画面に従って必要事項を
ご入力のうえ、
〈次へ進む〉をクリック

4 画面に従って必要事項を
ご入力のうえ、
〈確認する〉をクリック

6 〈決定する〉
をクリック7

カードご利用代金WEB明細書
サービス登録状況〈登録する〉
をクリック

2 〈お申し込みはこちら〉
をクリック

3ご登録スタート

ここをクリック

※上記の画像はイメージです。実際のサイトとは異なる場合があります。

〈Vpassおよび「カードご利用
代金WEB明細書サービス」
を登録〉にチェックの上、
〈同意する〉をクリック

ここをクリック ここをクリック ここをクリック

ここをクリック

ここをクリック ここをクリック

ここをクリック

ここをクリックここをクリック

ここをクリック
ここをクリック

ご登録
完了

ここをクリック

ご登録
完了

利用代金明細案内_A4チラシ裏（3つ折り・均等割）


